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Logotype Entity / Logotype

taille min. 1 cm 
(hauteur)

Logotype noir et blanc
La version noir et blanc du logotype est  
à utiliser uniquement si des contraintes techniques 
ne permettent pas son utilisation en couleurs.

Logotype couleurs Zone de protection
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Logotype Entity / Couleurs

C 90 / M 100 / Y 0 / K 0
Pantone 267 C
Hexacode #41287c  
R 65 / G 40 / B 124

Utilisation en différents pourcentages

100 %	 80 %	 60 %	 40 %	 20 % 100 %	 80 %	 60 %	 40 %	 20 % 100 %	 80 %	 60 %	 40 %	 20 %

C 0 / M 100 / Y 100 / K 0
Pantone 485 C
Hexacode #c50d17  
R 197 / G 13 / B 23

C 52 / M 0 / Y 100 / K 0
Pantone 375 C
Hexacode #9cbe36 
R 156 / G 190 / B 54

Les trois couleurs primaires sont  
les couleurs utilisées dans le logotype.

En général, le mauve et le rouge sont les couleurs les plus présentes dans les applications, le vert n’étant utilisé 
que pour des occasions spéciales. Dans la mise en page, p. ex. pour des tableaux, des infographies, etc.,  
les trois couleurs peuvent être utilisées en différents pourcentages pour augmenter la lisibilité ou accentuer  
certains éléments.
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Logotype Entity / Interdictions
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Application du logotype Entity / Principes d’utilisation

COULEURS  
Le logotype sera toujours en couleurs 
sur son fond violet. Il sera ancré à 
gauche ou à droite avec 1/4 de sa hau-
teur (A) comme marge supplémentaire. 
La hauteur (A) sera définie en fonction 
de sa largeur (X), qui se base sur  
le format du document.

Les proportions du logotype sont  
définies sur la largeur du format 
(3x/4x/6x/ etc.). Quelques préconisa-
tions se trouvent à la page suivante.

VISUEL  
Fond de couleur avec utilisation 
de l’illustration « tatouage » 

POLICE DE CARACTÈRES  
VAG Rounded bold en majuscules

FORMES/UNIVERS   
Formes rectilignes (carré/rectangle)

TOURISM SUMMIT 2025
THE JOURNEY OF  
EXCELLENCE CONTINUES!

1/4A

1/4A

1/2A

A

x

x

Cette première variante montre l’option d’intégrer un titre principal  
(dans cet exemple, « Tourism Summit 2025 ») ainsi qu’un sous-titre facultatif 
(dans cet exemple, « The journey of excellence continues! »).

Principes de placement
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Application du logotype Entity / Principes d’utilisation

Exemples de principes

DISCOVER HOW LUXEMBOURG 
WELCOMERS CAN MAKE A DIFFERENCE
FOR YOUR HOTEL CLIENTS!

Your Benefits
The Luxembourg Welcomers are versatile
and adaptable to different needs:
• at events and conferences – ensure seam-

less visitor guidance by placing Luxembourg
Welcomers at information points during
events, fairs, or conferences. They provide
personalised advice and inspire attendees
to explore the destination.

• at the airport or train station – enhance
your group pick-up services by having
Luxembourg Welcomers greet visitors upon
arrival. They ensure a smooth welcome, as-
sist with orientation, and provide practical
information during the transfer to the hotel.

• in your lobby – support your team dur-
ing busy periods with the presence of
Luxembourg Welcomers. They answer
tourist-related questions, distribute relevant
materials, and showcase the highlights of
Luxembourg to your guests.

Operating Hours and Locations
• Locations: must be located within

the territory of Luxembourg City

• Hours:
- Monday to Saturday: Service can start

between 10:00 AM and 6:00 PM
- Sunday: Service can start between

12:00 PM and 4:00 PM
Maximum duration per mission: 8 hours

Brochures and Leaflets
You may order and have tourist publications
delivered, which will be distributed by
Luxembourg Welcomers on-site.

Rates
€50 per hour of service
(any started hour is billed in full)

Flex Options
To ensure the Luxembourg Welcomer’s
availability in case of delays:
• Flex Option 1: €25

Waiting time guaranteed up to 1 hour
after the scheduled meeting time.

• Flex Option 2: €50
Waiting time guaranteed up to 2 hours
after the scheduled meeting time.

Reservation
• send your request to welcomers@lcto.lu
• or scan the QR code to access

the booking form

Important information
Please be aware that reservations should
be made at least 10 business days prior
to your event.

Cancellations must be made at least
3 business days before the mission.

Luxembourg City Tourist Office
30, Place Guillaume II  ·  Tél. (+352) 22 28 09
welcomers@lcto.lu  ·  luxembourg-city.com

Who are  
the Luxembourg 
Welcomers?

The Luxembourg Welcomers are mobile information agents and hosts  
whose primary mission is to provide visitors with a warm and personalised  
welcome. Their role is to offer tailored advice on tourist and cultural experiences  
to your clients and guests while highlighting the unique attractions and heritage  
of Luxembourg.

LUXEMBOURG 
WELCOMERS
A SERVICE PROVIDED  
BY THE LUXEMBOURG CITY 
TOURIST OFFICE

Publications 2025
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Format horizontal,  
4 x logotype en largeur

Format vertical,  
3 x logotype en largeur
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Application du logotype Entity / Principes d’utilisation

COULEURS  
Le logotype sera toujours en couleurs 
sur son fond violet. Il sera ancré à 
gauche ou à droite avec 1/4 de sa hau-
teur (A) comme marge supplémentaire. 
La hauteur (A) sera définie en fonction 
de sa largeur (X), qui se base sur  
le format du document.

Les proportions du logotype sont  
définies sur la largeur du format 
(3x/4x/6x/ etc.). Quelques préconisa-
tions se trouvent à la page suivante.

VISUEL  
Fond de couleur avec utilisation 
de l’illustration « tatouage » 

POLICE DE CARACTÈRES 
VAG Rounded bold

FORMES/UNIVERS   
Formes rectilignes (carré/rectangle)

Talks,  
discussions, 
gespréicher

1/4A

1/4A

1/2A

A

x

x

Le Luxembourg est un pays avec plus de 160 nationalités. À Luxembourg-Ville, ce multilinguisme se vit au quoti-
dien. L’utilisation de mots-clés en trois langues reflète cet aspect.

Variante de placement de texte
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Format DIN,  
3x logotype en largeur

Format vertical,  
2x logotype en largeur

Format horizontal,  
4x logotype en largeur

Cas exceptionnel : 
logotype centré pour  
des formats plutôt étroits 
2x logotype en largeur

Hello, 
bonjour, 
moien

My city,
ma ville,
meng stad

Hello,
bonjour,
moien

Application du logotype Entity / Principes d’utilisation

Hello,
bonjour,
moien

Exemples de principes La taille du logotype est à définir en fonction de la taille du support, de manière à ce qu’il soit bien lisible sans être trop 
présent. Voici quelques repères à adapter en fonction du format. 




